DAFTAR 1Sl

HALAMAN JUDUL DALAM ..o s [
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI......ccoooiiiiii i
HALAMAN PERNYATAAN DEWAN PENGUJI ...t i
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI .....cccoooiiiiiiiiie e 0\
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI................. %
ABSTRAK .. b Vi
KATA PENGANTAR . s vii
DAFTAR IST ..o s X
DAFTAR GAMBAR ... it i xiii
DAFTAR TABEL ... i i e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ... i s XV

BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 LLatar BelakangiMasalah...........cocooiiiieiiniee s 1
1.2 Pertumusan Masalah..........ccocvevieeieeiecn e 5
1.3 Batasan Masalah ..........ccceeiieiiei e 6
1.4 TUJUN PENEIITIAN.....ccueeiteeie ettt ettt e ste e e 6
1.5 Manfaat PENelitian..........cooue oo s 6
1.6 Sistematika PenUIISAN...........cooiiiiiiie s 7

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA
2. L AN ASAN T O TS ..ttt emnnn 9

2.1.1 Teori Perencanaan KOMUNIKAST ........ueueeeeee e 9



2.1.2 IMOGEI SR .. e 10

2.2 Landasan KONSEP ......ccveieiieriieieieesieeie et ste et steeae e e e nns 11
2.2. 1 KOMUNTKBST .ttt 11
2.2.2  Komunikasi Antarpribadi...........cccoeieriiiiiiiiieeee s 14
2.2.2.1 Fungsi Dan Tujuan Komunikasi Antarpribadi...........ccccoeeneiiiiniiniiicienenn, 16
2.2.2.2 Model Komunikasi Antarpribadi ...........cccooevviieiieeiiee e 17
2.2.2.3 Pola Komunikasi Antar PriDadi ..o 17
2.2.2.4 Unsur-unsur Komunikasi Antarpribadi.............cccocoooiiiiiiiiiiiiiiieccci 18
2.2.2.5 Proses Komunikasi Antarpribadi ............cocoooviiiiiiiii i 20
2.2.3 Komunikasi Antarpribadi dalam Institusi Pendidikan ...............c.c.ciiennnnn. 21
2.2.4  Komunikasi INStruksSional ... B e 22
2.2.5 Penyandang Disabilitas............c.cccoiiiiiiiii i 23
2.2.5.1 Penyandang Disabilitas Intelektual e .....oooooi i, 25
2.2.5.2 Anak TuNagrahita.............amin. e mbie s oo e e 26
2.2.6  Anak Berkebutuhan KRUSUS. ...c.......cccoo i 27
2.2.6.1 Klasifikasi Anak TUNAGIaita ........co i 28
2.3 Penelitian @erdahilU...... ... s 29
2.4 Kerangka PeMIBKITaN ... 00 i et 36

BAB 3. METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Paradigma PeneIItIAN. ........ccueieiieiiere et nneas 39
3.2 Metode PENEIITIAN. ......cveiiieieie e 40
3.3 Lokasi dan Waktu PENelitian ............cooveieiiiiiiiiiiiecccce e 41
3.4 Teknik Pemilihan Informan ..., 42
3.5 Teknik Pengumpulan Data............ccceiiiiiiiiie i 43
3.6 TeKNIK ANAISIS DALA. .......ccueiveriiiiiiieieeeee e 47
3.7 Teknik Keabsahan Data ...........ccoceiiiiiiiiiiieiesee e 49

Xi



BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ..., 51
4.2 HaSI PENEIITIAN ... 57
4.2.1 Komunikasi Yang Terjadi Antara Pelatih dengan Anak Tunagrahita .............. 59
4.2.2 Komunikasi Yang Terjadi Antara VVolunteer dengan Anak Tunagrahita.......... 67
4.2.3 Komunikasi Verbal dan Non Verbal dalam Proses Pelatihan..............cc.cceue.e. 72
4.2.4 Komunikasi Instruksional Pelatih dengan Anak Didik Tunagrahita................. 78
4.3 PeMDANASAN.......cceiiiiiiiee e b 85
4.4 HaSil Validasi Data ..........cccooiiiiiiiiiiiii it 92

BAB 5. SIMPULAN DAN SARAN

5.1 SIMPUIAN oo g8t eesre e nraeae s 100
9.2 SAMAN....uiiiiiiiiiii s e e e 101
5.2.1 SAraN PrakilS ....ooviiiiiepiiiie i aiie st ettt 101
5.2.2 Saran AKAGEMIS ... ihoad®. ..o fin ettt 102
DAFTAR PUSTAKA . ... ettt sttt snne e 103
RIWAYAT HIDUP ...t s 107
LAMPIRAN

xii



