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ABSTRAK

Abstract :

This research is motivated by the rapid development of business making business competition in the
business world so fast. So that encourages business people to be smart to attract potential customers
in making purchasing decisions to increase sales. The purpose of this study was to determine and
analyze the influence of exterior, general interior and social media marketing on.purchasing
decisions in Bakmi Robin as one of the businesses engaged in food. The method used-in this research
is to use quantitative research methods by distributing surveys in the form of questionnaires to 151
respondents who know and have made purchases in Bakmi Robin with descriptive analysis and
multiple linear regression which are then processed with data processing program. The sample
technique used in this study is a nonprobability-sampling technique, The results of this study indicate
that the exterior variable influences the purchase degision, the General Interior variable influences
the purchasing decision and the Social Media Marketing variable influences the purchasing
decision.
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Abstrak:

Penelitian ini dilatar belakangi oleh perkembangan bisnis yang begitu cepat membuat persaingan
bisnis di dunia bisnis'begitu pesat. Sehingga mendorong para pelaku bisnis untuk harus pintar
menarik calon konsumen dalam melakukan keputusan pembelian untuk meningkatkan
penjualannya. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh eksterior,
general interior dan social media marketing terhadap keputusan pembelian di Bakmi Robin sebagai
salah satu bisnis yang bergerak di bidang makanan. Metode yang digunakan pada penelitian ini yaitu
menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan menyebarkan survey berupa kuesioner
menggunakan kepada 151 responden yang mengetahui dan sudah pernah melakukan pembelian di
Bakmi Robin dengan analisis deskriptif dan regresi linear berganda yang kemudian diolah dengan
program pengolahan data. Teknik sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik
nonprobability-sampling. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel Eskterior
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, variabel General Interior berpengaruh terhadap
keputusan pembelian dan variabel Social Media Marketing berpengaruh terhadap keputusan
pembelian.
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