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PENGARUH MUHAMMAD JAIDI SEBAGAI BRAND 

AMBASSADOR TERHADAP BRAND IMAGE KOPI LAIN 

HATI 

 

 
ABSTRAK 

 
Abstract : The use of a brand ambassador for a brand is an action or strategy taken to build a brand 

image and also the mindset of the community towards the brand. The purpose of this study was to 

determine the influence of Muhammad Jaidi as a Brand Ambassador for the Kopi Lain Hati Brand 

Image. In this study, the concept used is the Viscap Model. This research is used by using positivism 

paradigm, quantitative approach and explanative survey. The data obtained in this study came from 

questionnaires which were processed using Pearson Product Moment correlation analysis and 

simple linear regression analysis. The result of this research is the influence on Muhammad Jaidi as 

the brand ambassador of Kopi Lain Hati's brand image. Based on Pearson Product Moment, the level 

of relationship in this study is 0.666 which indicates a strong and positive relationship. It also shows 

that there is an influence from Muhammad Jaidi as a brand ambassador on the Kopi Lain Hati brand 

image, which is 44.2%. 
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Abstrak : Penggunaan suatu brand ambassador terhadap suatu brand adalah sebuah Tindakan atau 

strategi yang dilakukan untuk membentuk suatu citra merek dan juga membangun pola pikir 

masyarakat terhadap merek. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

Muhammad Jaidi sebagai Brand Ambassador terhadap Brand Image Kopi Lain Hati. Dalam 

penelitian ini, konsep yang digunakan adalah Model Viscap. Penelitian ini digunakan dengan 

menggunakan paradigma positivisme, pendekatan kuantitatif dan survey eksplanatif. Data yang 

didapatkan pada penelitian ini berasal dari kuesioner yang diolah dengan menggunakan analisis 

korelasi Pearson Product Moment dan analisis regresi linier sederhana. Hasil dari penelitian ini 

adalah terdapat pengaruh Muhammad Jaidi sebagai brand ambassador terhadap brand image Kopi Lain 

Hati. Berdasarkan Pearson Product Moment, hasil tingkatan hubungan di dalam penelitian ini 

adalah 0,666 yang menunjukan hubungan yang kuat dan positif. Juga, hal tersebut menunjukan 

bahwa terdapat pengaruh dari Muhammad Jaidi sebagai brand ambassador terhadap brand image 

Kopi Lain Hati yaitu sebesar 44,2%. 
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