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PENGARUH PENGETAHUAN PERPAJAKAN DAN SANKSI 

PERPAJAKAN TERHADAP TINGKAT KEPATUHAN WAJIB 

PAJAK UMKM DI BELITUNG TIMUR 

 

ABSTRAK 

Abstract: This study aims to analyze whether the influence of tax knowledge and tax sanctions affects 

the level of MSME taxpayer compliance. The population of this study is MSME taxpayers in East 

Belitung, with a population of 120 people. This type of research is quantitative research with data 

collection techniques, namely the method of distributing questionnaires via Google form using a 

Likert scale. The data analysis technique in this study was carried out using the Partial Least Square 

(PLS) method with the SmartPLS version 3.2.9 software program. The results of this study indicate 

that tax knowledge and tax sanctions have a positive and significant effect on MSME taxpayer 

compliance in East Belitung. 
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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa apakah pengaruh pengetahuan perpajakan 

dan sanksi perpajakan berpengaruh terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak UMKM. Populasi 

penelitian ini adalah wajib pajak UMKM yang ada di Belitung Timur, dengan populasi sebanyak 

120 orang. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan teknik pengumpulan data yaitu 

metode penyebaran kuesioner melalui google form menggunakan skala likert. Teknik analisis data 

pada penelitian ini dilakukan menggunakan metode Partial Least Square (PLS) dengan program 

perangkat lunak SmartPLS versi 3.2.9. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan 

perpajakan dan sanksi perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak UMKM di Belitung Timur. 

Kata Kunci: Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Usaha Mikro Kecil dan Menengah 
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