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ABSTRAK

Abstract. This research aims to identify and analyze the effect of competence and quality of work
environment on work productivity of heavy equipment operators in the Production Department of
PT Manggala Usaha Manunggal Job Site Ganda Alam Makmur. The research method used in this
research is mix methods, which combines quantitative and qualitative approaches. The results
showed that the level of competence, quality of the work environment, and work productivity were
in the very good category. From the results of hypothesis testing, it is found that.competence
(p: 0,0047< 0,05) and work environment (p: 0,000< 0, 05) have a positive effect on work
productivity for heavy equipment operators, and the work environment has an effect on achieving
production targets (p:0,036< 0,05) at the Ganda Alam Makmur Job Site of PT Manggala Usaha
Manunggal.
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk'mengidentifikasi serta menganalisis pengaruh kompetensi
dan kualitas lingkungan kerja terhadapproduktivitas kerja pada karyawan operator alat berat di
Departemen Produksi PT Manggala Usaha Manunggal-Job Site Ganda Alam Makmur. Metode
penelitian yang digunakan dalam penelitian inicadalah mix methods, yakni menggabungkan
pendekatan kuantitatif dan kualitatif< Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat kompetensi,
kualitas lingkungan kerja, dan.produktivitas kerja termasuk kategori sangat bagus. Dari hasil uji
hipotesis diperoleh bahwa kempetensi (p:-0,0047< 0,05) dan lingkungan kerja (p: 0,000< 0, 05)
berpengaruh positif terhadap produktivitas kerja pada karyawan operator alat berat dan
lingkungan (p:0,036<0,05) berpengaruh terhadap pencapain target Produksi PT Manggala Usaha
Manunggal Job Site Ganda Alam Makmur.
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